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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Grupo Ehctran S.A. de C.V. empresa formalmente establecida al amparo de
las leyes mexicanas, bajo la escritura publica numero 101,240 de fecha 06 de
junio de 2011 con domicilio ubicado para oir y recibir notificaciones para todo
lo relacionado a la Proteccion de los Datos Personales que trata, en Dr.
Andrade 18 11, Colonia Doctores, Delegacion Cuauhtémoc, C.P.: 06720,
México D.F., como Responsable del tratamiento de sus datos personales
conforme a la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares en lo sucesivo la “LFPDPPP”, pone a su disposicion el siguiente
aviso de privacidad integral.

Para cualquier duda, sugerencia o solicitud de datos personales nuestro oficial
de Proteccion de Datos Personales podra ubicarlo en el domicilio senalado en
este documento, o bien, contactarlo a través del correo electréonico
privacidad@grupoehctran.com.mx.

En Grupo Ehctran S.A. de C.V., trataremos sus Datos Personales bajo los
mas estrictos estandares de calidad y proteccion, evitando con ello cualquier
repercusion a los titulares. Sus Datos Personales, podran ser obtenidos de
manera directa, correo electronico, a través de documentos fisicos 'y
electronicos que Usted nos proporcione, a través de medios sonoros, visuales,
bases publicas y/o legales o en su caso de un tercero, mismos que seran
tratados de acuerdo a los principios de licitud, consentimiento, informacion,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, previstos en la
Ley. Le informamos que NO utilizamos cookies, u otras tecnologias para
obtener su informacion personal de manera automatizada.

Los datos personales que obtenemos y tratamos, podran ser: Nombre(s),
Apellidos, domicilio fiscal, identificacion oficial con fotografia, teléfonos, correo
electronico, Asi mismo, en el rubro de datos financieros o patrimoniales,
podremos tratar datos bancarios de personas fisicas como son: las principales
instituciones bancarias con las que tenga cuentas, cuentas CLABE, numeros
de cuenta, RFC, CIEC, ultima declaracion fiscal, Estados financieros de los
ultimos 3 meses.

Las finalidades para las que tratamos los datos personales de personas
fisicas de nuestros clientes, proveedores o prospectos de clientes o
proveedores, visitantes, y otros titulares, son los siguientes, y siempre que sean
acordes a la relacion juridica o de negocios que generemos:

Para darlo de alta como cliente o proveedor, generar expediente, remitirle
informaciéon, cotizar producto, brindar crédito y/o atencién a clientes,


mailto:privacidad@grupoehctran.com.mx

GRUPO ECHTRAN SA DE CV

Dr. Andrade No. 18 Int. 11 Col. Doctores Deleg. Cuauhtémoc
C.P. 06720 México, D.F. Tel. (55) 5544 - 0209
RFC: GEH110607KY2

((C

solicitarle servicios o productos, cotizaciones, recepcion de materiales,
verificacion de informacion brindada, contabilidad, realizar pagos cuando
corresponda, recibir pagos en su caso, facturar, cumplimiento de obligaciones
establecidas en ley, permitir el ejercicio de sus derechos ARCO, contestar
solicitudes, atender quejas o sugerencias, para preservar la seguridad del
personal y/o visitantes, y vigilancia de las instalaciones y bienes de Grupo
Ehctran S.A. de C.V.

Para efectos de prospeccion comercial, sus datos personales generales como
nombre, teléfonos, correos electronicos o direccion de trabajo podran ser
tratados para tales fines en relacion a los bienes o servicios que brinda Grupo
Ehctran S.A. de C.V.

Se hace de su conocimiento que Usted puede dejar de recibir mensajes, correos
electronicos o a través del servicio postal, llamadas a su teléfono fijo o celular
para manifestar su negativa para fines de nuestra prospeccion comercial
mandando un correo electronico a privacidad@grupoehctran.com.mx o
presentando su solicitud en la direccion senalada en este documento,
acusando de recibido por nuestro oficial de proteccion de datos personales,
para que en un término de 20 dias habiles después de haber recibido su
mensaje se proceda a darlo de baja de nuestros boletines informativos,
promocionales y no volver a recibirlos.

Asimismo, Grupo Ehctran S.A. de C.V., cuenta en sus ubicaciones con
algunos sistemas de videograbacion de imagenes para seguridad de las
personas que nos visitan, clientes, proveedores y personal, dichas imagenes
seran tratadas de forma protegida, Usted encontrara los avisos de
videograbacion en tales ubicaciones.

Si usted no esta de acuerdo en que sean utilizados la totalidad o parte de los
datos personales para las finalidades estipuladas en el presente Aviso de
Privacidad, puede manifestar libremente dicha Negativa al correo
privacidad@grupoehctran.com.mx o presentar su solicitud en el domicilio
senalado en este documento, acusando de recibido por nuestro oficial de
proteccion de datos personales; por lo que en caso de tratarse de una negativa
total o parcial al tratamiento de sus Datos Personales y ellos sean
indispensables para cumplir con las finalidades principales de nuestra
relacion, esto es, contractuales, laborales, comerciales, técnicas o juridicas, le
haremos de su conocimiento que esto imposibilitaria la relacion con Grupo
Ehctran S.A. de C.V.

Quedan a salvo los derechos del titular para ejercer sus derechos a la
revocacion del consentimiento u oposicién, en caso de que no manifieste la
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Negativa para el tratamiento de sus datos personales previo a la entrega de los
mismos o de su aprovechamiento.

TRANSFERENCIAS DE DATOS A TERCEROS.- Los datos personales que son
tratados en Grupo Ehctran S.A. de C.V., podran ser transferidos a
autoridades como SAT (Servicio de Administracion Tributaria) a efecto de dar
cumplimiento a las obligaciones informativas que imponen las leyes fiscales; a
Instituciones bancarias, a efecto de realizar el pago correspondiente al servicio
o producto solicitado.

(*)JAcepto la trasferencia a un tercero, para el cumplimiento de obligaciones
fiscales y pago de servicios o productos solicitados:

Sl NO

(*)JEn el caso de la transferencia de sus datos personales a un tercero o alianza
comercial con la finalidad de la continuidad de nuestra relacion, Grupo
Ehctran S.A. de C.V. requerira su consentimiento previo, y se le dara a
conocer al tercero Receptor de sus datos, el Aviso de Privacidad y las
finalidades para las cuales otorgo el titular el consentimiento del tratamiento.

(*JAcepto la trasferencia a un tercero, alianza comercial o de negocios:

Sl NO

CONSENTIMIENTO DEL TITULAR.- Para efectos de lo dispuesto en el articulo
17 de la LFPDPPP, se entiende que al tener disponible el presente Aviso de
Privacidad; le ha sido dado a conocer por el Responsable en su totalidad aun y
cuando de manera directa haya conocido la version corta o simplificada por
correo electronico, formatos de inscripcion, acceso al inmueble del domicilio del
titular, clausulas contractuales entre otros, esto es, que ha leido, entendido y
acordado en los términos expuestos en el presente, por lo que otorga su
consentimiento respecto del tratamiento de sus Datos.

Para el caso de tratarse de datos personales patrimoniales o financieros se
necesitara recabar su consentimiento expresamente, el cual se llevara a cabo
dependiendo de la naturaleza de la relacion, por medios electronicos, o si se
trata de obligaciones contractuales se realizara mediante el contrato
correspondiente, orden de compra u orden de venta, en caso de ser necesario a
través del respectivo formato de manifestacion de aceptacion de tratamiento de
Datos Personales que se pondra al alcance del titular previamente a que sea
recopilada la informacion.

En cualquier momento, usted como titular de los Datos Personales que
previamente haya manifestado su consentimiento para el tratamiento de los
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mismos, puede revocar dicho consentimiento, solicitando el FORMATO
REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO a través del correo
privacidad@grupoehctran.com.mx o bien directamente con nuestro oficial de
proteccion de datos personales en el domicilio sefialado en el presente
documento, una vez hecho esto, usted podra entregar el formato lleno, sus
anexos y con firma original; escaneado al correo electronico
privacidad@grupoehctran.com.mx o entregar directamente en el domicilio de
Grupo Ehctran S.A. de C.V. solicitando que le sea acusado de recibido por
nuestra oficial de Proteccion de Datos Personales para atender de forma
inmediata la procedencia de su solicitud y brindarle la determinacion adoptada
en un plazo no mayor de 20 dias habiles contados desde la fecha en que se
recibio la solicitud, a efecto de que, si resulta procedente, se haga efectiva la
misma dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que se le comunica la
respuesta al Titular.

MEDIDAS PARA EVITAR MEDIOS DE DIVULGACION.- Grupo Ehctran S.A.
de C.V. comprometido con la conservacion y manejo adecuado durante todo el
tiempo de sus Datos Personales, ha implementado una politica de seguridad
que permite la Proteccion de sus Datos Personales, cubriendo cuestiones de
confidencialidad, generando controles de accesos restringidos y autorizados,
mejorando continuamente nuestros sistemas de resguardo, respaldo y archivo
de informacion, teniendo un oficial de proteccion de datos personales y
tratando la gestion de datos de acuerdo a las leyes vigentes. Asi mismo
implementamos listas de exclusion referidas a personas que han expresado su
negativa u Oposicion para tratar sus datos, asi como de aquellas personas que
han revocado su consentimiento.

No obstante lo anterior y, en caso de que se presenten vulneraciones de
seguridad ocurridas en cualquier fase del tratamiento, que afecten de forma
significativa los derechos patrimoniales o morales de los TITULARES, éstos
seran informados por nuestro oficial de Proteccion de Datos Personales de
forma inmediata, a fin de que se puedan tomar las medidas correspondientes
a la defensa de sus derechos, deslindando de cualquier responsabilidad a
Grupo Ehctran S.A. de C.V., si la vulneracion no es imputable a éste.

LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y
OPOSICION DE SUS DATOS PERSONALES comunmente, conocidos como
Derechos “ARCO?”, son los medios por los cuales Usted podra ejercer:

A. E1 Derecho de Acceso: Conocer sobre los Datos Personales
relacionados a su persona que obren en poder del Responsable de que
se trate u oficial de proteccion de datos personales, asimismo a quién le
han sido transferidos y con qué finalidad
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B. Derecho a la Rectificacion: Cada Titular tiene derecho a que sus Datos
Personales sean rectificados cuando éstos sean inexactos o incompletos.

C. Derecho de Cancelacion: Cada Titular tiene derecho a solicitar que sus
datos personales sean cancelados de las bases de datos fisicos o
digitales, previo periodo de bloqueo “o resguardo” necesario para la
determinacion de responsabilidades o cumplimientos legales.

D. Derecho de Oposicion: El Titular tiene en todo momento el derecho a
solicitar, siempre que tenga una causa legitima, que el Responsable deje
de tratar sus Datos Personales para una o varias finalidades.

Para ejercer estos derechos, Usted podra solicitar el FORMATO ARCO a través
del correo electronico privacidad@grupoehctran.com.mx, o bien directamente
con nuestro oficial de proteccion de datos personales en el domicilio de Grupo
Ehctran S.A. de C.V. mismo que le sera entregado con las instrucciones de
llenado, una vez hecho esto, usted podra entregar el formato lleno, sus anexos
y con firma original; escaneado al correo electronico
privacidad@grupoehctran.com.mx o entregar en el domicilio de Grupo
Ehctran S.A. de C.V. Solicitando que le sea acusado de recibido por nuestra
oficial de Proteccion de Datos Personales. En el envio del formato de solicitud
lleno, debera senalar y anexar:

1. El nombre del titular, domicilio y correo electronico en uso para
comunicarle la respuesta a su solicitud,;

2. Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la
representacion legal del titular;

3. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los
que se busca ejercer alguno de los derechos antes mencionados, y

4. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los
datos personales.

Una vez recibida su solicitud de Derechos ARCO se le dara contestacion a la
misma en un plazo que no excedera de veinte dias habiles, contados desde la
fecha en que se recibio la solicitud de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion, la determinacion adoptada, a efecto de que, si resulta procedente, se
haga efectiva la misma dentro de los quince dias siguientes a la fecha en que se
le comunica la respuesta. Tratandose de solicitudes de acceso a Datos
Personales, el oficial de proteccion de datos personales o sus Encargados
procederan con su entrega previa acreditacion de la identidad del solicitante o
de su representante legal, segiin corresponda.

El ejercicio de estos derechos seran gratuitos, solamente le correspondera
cubrir los gastos justificados de envio o el costo de reproduccion en copias u
otros formatos.
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DUDAS, QUEJAS Y SUGERENCIAS.- Quedamos atentos a sus Dudas, Quejas
o Sugerencias, respecto al tratamiento de sus datos personales; como
RESPONSABLE de sus datos, hemos implementado un proceso para atenderlo,
para ello, llene el formato correspondiente, solicitandolo a nuestro oficial de
Proteccion de Datos y llevaremos el tramite para su seguimiento y solucion.

Grupo Ehctran S.A. de C.V., se reserva los derechos de actualizar o
modificar en cualquier momento el presente aviso de privacidad, para la
atencion de novedades legislativas o jurisprudenciales, politicas internas,
nuevos requerimiento para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios y
practicas del mercado ello como una mejora continua

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de la pagina de
internet www.grupoehctran.com.mx o bien solicitelos directamente al correo
privacidad@grupoehctran.com.mx. El titular queda enterado que es su
responsabilidad revisar periodicamente el Aviso de Privacidad para mantenerse
actualizado, por lo que se entendera que de no expresar lo contrario, significa
que el Titular ha leido, entendido y acordado los términos ahi expuestos, lo que
constituye su consentimiento a los cambios establecidos en dichas
actualizaciones respecto al tratamiento de sus Datos Personales para efectos
de la LFPDPPP y legislacion aplicable.
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